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افزاش نگران کننده آمار خودکشی در 
بین کودکان و نوجوانان

معاون سیاس��ی استاندار بوش��هر با تاکید بر اهمیت 
افزایش مراقبت روانی و روحی کودکان و نوجوانان در 
برابر آسیب‌های اجتماعی گفت: باید توجه خانواده‌ها 
ب��ه مراقب��ت روانی و روحی از ک��ودکان و نوجوانان 
معطوف ش��ود. مجید خورشیدی در نشست بررسی 
علت بروز آسیب‌های اجتماعی در بین قشر کودک 
و نوجوان،ب��ا بی��ان اینک��ه در همه وقای��ع و حوادث 
مسئولان باید پاسخگو باشند، اظهار کرد: خودکشی ۲ 
کودک و نوجوان در شهرهای جنوبی استان بوشهر در 
کمتر از یک هفته موضوع بزرگی است و نگرانی‌هایی 
را در جامعه ایجاد کرده اس��ت.وی با اظهار تاس��ف 
از خودکش��ی نوجوان س��اکن کن��گان افزود: وقتی 
یک پدیده اجتماعی رخ می‌دهد متاس��فانه احتمال 
الگوس��ازی و تس��ری به دیگران را نیز به دنبال خود 
دارد.معاون سیاس��ی اس��تاندار بوشهر بر نقش رسانه 
های گروهی و متخصصان امور تربیتی و مشاوره در 
ارتقای مهارت های زندگی و تاب آوری در مقابله با 
بحران های وارده بر خانواده ها تاکید کرد.خورشیدی 
با تاکید بر ضرورت توجه بیش��تر از طریق دس��تگاه 
های حمایتی و انجمن های حمایت از خانواده های 
زندانیان، تصریح کرد: سازمان‌های مددکاری باید با 
هم��کاری خیرین، پروژه حمایت از خانواده زندانیان 
و بررس��ی آس��یب‌های اجتماعی این خانواده‌ها را با 
جدیت بیشتری دنبال کنند تا شاهد بروز آسیب‌ها و 
ناهنجاری‌ها در این خانواده‌ها نباشیم.معاون سیاسی، 
امنیتی و اجتماعی استاندار بوشهر با تاکید بر ضرورت 
بررس��ی اداره کل آم��وزش و پ��رورش از علت ترک 
تحصی��ل ای��ن نوجوان و دیگر ک��ودکان و نوجوانان 
ترک تحصیل کرده و ایجاد بانک اطلاعاتی از آنان، 
گفت: باید توجه ویژه‌ای به کودکان کار شود تا از بروز 

آسیب‌ها در این قشر جلوگیری شود.

دستگیری عاملان شهادت مرزبان ناجا
عاملان به ش��هادت رس��اندن س��توان دوم “ اصغر 
س��الارپور” مرزبان ناجا در یک عملیات ضربتی در 
ش��هرضا دستگیر ش��دند. بنابر اعلام پایگاه خبری 
پلیس، روز جمعه در پی شهادت ستوان دوم "اصغر 
سالارپور" در درگیری با قاچاقچیان، ماموران پایگاه 
دریابانی قش��م با انجام اقدامات اطلاعاتی و رصد 
لحظه به لحظه موفق ش��دند عامل ش��هادت این 

مرزبان غیور را شناسایی کنند.

 داروهای مکشوفه در عراق
 ایرانی نبوده است

سازمان غذاودارو دراطلاعیه‌ای اعلام کرد: داروهای 
قاچاق مکشوفه در کشور عراق، که در بعضی رسانه‌های 
خارجی مورد توجه قرار گرفته است، متعلق به یکی دیگر 
از کش��ورهای همس��ایه بوده و صرفا از طریق یکی از 
مرزهای کشور ترانزیت شده بود. در اطلاعیه سازمان 
غذا و دارو آمده اس��ت: در مقطعی که هموطنانمان با 
تحریم‌های شدید و ظالمانه امریکا مواجه شده و این 
کشور با ادعای حقوق بشر سلامتی مردم ایران را نشانه 
گرفته است و علیرغم شعارهایی عوام‌فریبانه مبنی بر 
ع��دم تحری��م غذا و دارو، عملا تامین و واردات برخی 
داروها و تجهیزات پزشکی حیاتی را با مشکلات عدیده 
مواجه کرده است، تمام توان و ظرفیت‌های داخلی به 
کار گرفته شده تا بیماران از بابت تامین داروهای خود 
احس��اس کوچکترین نگرانی نداشته باشند.بر همین 
اس��اس و با توجه به اینکه بخش��ی از داروهای مورد 
نیاز بیماران با ارز دولتی تامین می‌ش��ود و امکان س��وء 
استفاده برخی افراد  سودجو در حوزه قاچاق دارو وجود 
دارد، طی ماه‌های اخیر و با دس��تور مقام عالی وزارت، 
س��امانه تیتک جامع‌تر و کامل‌تر از گذش��ته علاوه بر 
فراهم کردن امکان رصد اصالت محصولات سلامت 
محور برای مصرف کنندگان داخلی ، درصورت وقوع 
تخلف قاچاق به‌واسطه اجرای برچسب گذاری به روش 
TTAC امکان شناسایی منشا و مبدا تخلف  در داخل 

کشور امکانپذیر ودر دسترس قرار گرفته است.

 کم‌لطفی سازمان فنی
 و حرفه‌ای در قبال نابینایان

مدیرعام��ل انجمن نابینای��ان ایران، درباره وضعیت 
اشتغال افراد نابینان گفت: طبق ماده ۱۴ قانون حمایت 
از حقوق معلولان، س��ازمان آموزش فنی و حرفه‌ای 
مکلف است کلیه امکانات و راهکارهای لازم در جهت 
آم��وزش فن��ی و حرفه‌ای افراد نابینا را در اختیار قرار 
دهد، اما شاهد کم‌لطفی این سازمان هستیم. علی‌اکبر 
جمالی با اشاره به اهمیت آموزش فنی و حرفه‌ای افراد 
نابینا گفت: شاهدیم که افراد نابینا و کم‌بینا در سطوح 
بالای تحصیلی دارای مدرک هستند اما به دلیل عدم 
آموزش مهارت اکنون بیکارند؛ این درحالی است که 
س��ازمان فنی و حرفه‌ای و س��ازمان بهزیستی کشور 
موظفند زمینه‌های آموزش فنی و حرفه‌ای نابینایان 

را فراهم کنند.

 مهندس بهمنی عضو هیات مدیره 
پست بانک ایران خبر داد

 رونق کسب و کار بانکی با رشد
 و افزایش کارمزد خدمات بانکی

مهندس بهمنی عضو هیات مدیره پست بانک ایران 
در مصاحبه با خبرگزاری ایرنا گفت: رونق کسب و کار 
بانکی موجب رش��د و فزایش کارمزد خدمات بانکی 
می شود.   رشد و تحقق اهداف موسسات گوناگون 
اقتصادی از جمله بانک‌ها به کس��ب درآمدی پایدار 
و افزایش آن وابس��ته است؛ دریافت کارمزد خدمات 
بانکی نیز در همه کشورها مرسوم است و با توجه به 
اینکه بانک مرکزی، سیاس��ت گذار اصلی در بخش 
درآمدهای بانکی است و کاهش هزینه تامین مالی 
بنگاه‌ها، نیاز روز اقتصاد کشور است، افزایش و تنوع 
خدمات در کنار افزایش نرخ ارایه خدمات بانک‌ها و 
تغییر رویکرد اخذ و تسهیم کارمزد، می‌تواند چشم‌انداز 
اقتصادی بهتری را ترس��یم کند.  عملیات بانکداری 
ی��ک عملیات خدمت محور )Service-Based( و 
تنوع در خدمات سبب جذب مشتریان بیشتر و در نتیجه 
رشد درآمدهای بانک می‌شودو درآمدهای بانک برای 
دو گ��روه خدم��ات و محصولات حاصل می‌ش��ود؛ 
بخش اول درآمدهای مش��اع حاصل از منابع بانکی 
مشتریان و بخش دوم درآمدهای غیرمشاع و حاصل 
از خدم��ات بانک��داری الکترونیک و غیرالکترونیک 
است.  درآمدهای غیرمشاع نیز وابستگی مستقیم به 
خدمات داش��ته و در صورت تحقق، با توجه به عدم 
وابس��تگی به نرخ بهره از پایداری مطلوبی برخوردار 
هستند و این موضوع در برابر درآمدهای مشاع بانکی 
که وابستگی مستقیم به نرخ بهره و سود تسهیلات 
و همچنین س��ود س��پرده‌ها دارد، حائز اهمیت است.  
تلاش بانک مرکزی در اقتصادهای پیشرو همواره در 
کاهش سود سپرده‌ها و نرخ سود تسهیلات و بالتبع 
کاهش قیمت تمام ش��ده پول و تامین مالی بنگاه‌ها 
و ش��رکت‌ها برای انجام پروژه ها بوده و نتیجه آن، 
رونق اقتصادی و ایجاد اشتغال و توسعه پایدار است. 
بهمنی دریافت کارمزد بابت خدمات بانکی را امری 
مرس��وم در تهمه کش��ورها دانسته و معتقد است؛ در 
کشور ما به‌طور کلی بخش عمده‌ای از درآمد بانک‌ها 
شامل درآمدهای حاصل از اعطای تسهیلات بوده و 
کسب‌وکار غالب در بانک‌های کشور مبتنی بر سود 
حاصل از تفاوت‌های نرخ بهره، س��ود س��پرده و نرخ 

تسهیلات پرداختی است.

 خدمت ارزنده 
بانک ملی ایران به نابینایان

بان��ک ملی ای��ران به مناس��بت روز جهانی نابینایان 
)عصای سفید( و در راستای ایفای مسئولیت اجتماعی 
خود، سرویس صدای راهنما و میانبرهای آسان ساز را 
روی دستگاه های BTM برای سرویس دهی به این 
دس��ته از مش��تریان عزیز فعال کرده است. به گزارش 
رواب��ط عموم��ی بانک ملی ایران، 24 مهر روز جهانی 
عصای س��فید اس��ت و در حال حاضر 150 هزار نفر 
در کش��ور نابین��ا و 600 ه��زار نفر کم بینا تخمین زده 
می‎شوند که بهره مندی این افراد از حقوق اجتماعی 
خود مانند دریافت خدمات بانکی یکی از دغدغه های 
مهم بانک ملی ایران است. بر همین اساس سرویس 
صدای راهنما )استاتیک و پویا( و میانبرهای آسان ساز 
روی دس��تگاه‌های خودپرداز هوشمند )BTM( فعال 
ش��ده که این س��رویس بر اساس تست کاربردپذیری 
انجم��ن نابینای��ان، مورد تایی��د و رضایت قرار گرفته 
است. با این خدمت، امکان استفاده از عملیات بانکی 
با استفاده از کدهای دستوری و همچنین تکنولوژی 
تبدیل متن به صدا برای نابینایان فراهم ش��ده اس��ت. 
لازم به ذکر است، BTM یک پلتفرم و راهکار یکپارچه 
و هوشمند برای پایانه‌های بانکی است که هدف اصلی‌ 
آن ارائه خدمات بانکی هوشمند و یکپارچه به مشتریان 
از طریق کانال‌های مختلف اس��ت. به عبارت دیگر، 
دسترس‌پذیری کانال‌های مختلف بانکی برای اقشاری 
مانند نابینایان و کم‌بینایان که ممکن است به‌راحتی 
 BTM نتوانند از این کانال‌ها استفاده کنند از ویژگی‌های
است و این محصول بسیاری از کارهایی که مشتری 
انجام می‌دهد را به خاطر می‌سپارد تا برای مراجعات 
بعدی، کار مشتری را تسهیل و تسریع کند. روشندلان 
عزیز به زودی می‌توانند جهت استفاده از این سامانه، به 
خودپرداز هوشمند )BTM( مراجعه کرده و با انتخاب 

کدهای دستوری مختلف تعریف شده است.

جهت رفاه حال مش��تریان و کاهش مراجعه حضوری به ش��عبه‌ها، کارت‌های نقدی بانک‌پاس��ارگاد که تاریخ انقضای آنها مهر، آبان و آذر س��ال 1399 اس��ت، به مدت یک س��ال تمدید ش��د. به 
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رییس سازمان غذا و دارو اعلام کرد

خودکفایی ایران در تولید داروهای کرونایی
گروه اقتصاد اجتماعی:رییس س��ازمان غذا و 
دارو با تاکید بر اینکه در حوزه دارو و تجهیزات 
مرب��وط به کرون��ا هیچ گونه کمبودی نداریم، 
گفت: در حوزه داروهای کرونا، در کشور تولید 
فراوان��ی داری��م و حتی بخش��ی از این داروها 
ع�الوه ب��ر اینکه نیاز کش��ور را رفع می کند، 
ص��ادرات ه��م می ش��وند. دکت��ر محمدرضا 
ش��انه س��از در گفت و گو با ایسنا، درباره برخی 
اظهارات مبنی بر کمبود داروهای رمدسیویر، 
فاویپیراویر و اکتمرا در بیمارس��تان ها، گفت: 
مباحثی که در این باره مطرح می شود، به دلیل 
کمبود نیس��ت. ممکن اس��ت به دلیل مسائل 
مالی و بدهی بیمارس��تان ها به ش��رکت ها، 
بیمارستانی نتواند این داروها را تامین کند، اما در 
حوزه این داروها تولید کافی کشوری را داریم و 
هر یک از آن ها به جز اکتمرا یا توسیلیزومب 
در چند کمپانی در داخل کشور تولید می شوند.

وی افزود: بنابراین در حوزه داروهایی که برای 
کرونا مطرح شده است، در کشور تولید فراوانی 
داریم و حتی بخش��ی از این داروها علاوه بر 
اینکه نیاز کشور را رفع می کند، صادرات هم 
می شوند. در مرحله فوق اشباع در حوزه تولید 
این داروها هس��تیم. بنابراین اصلا مش��کل 
کمب��ود نداری��م و حت��ی بخش��ی را صادر می 
کنی��م. ماهانه یک ت��ا دو میلیون دوزی که از 
این دارو ها مصرف می شود، در شرکت های 

پخش قابل دس��ترس و تهیه اس��ت و هر کدام 
چند تولید کننده دارند.شانه ساز درباره وضعیت 
تجهیزات تنفس��ی در فصل س��رما و با توجه 
به ش��یوع کرونا و احتمال ش��یوع آنفلوآنزا نیز 
گف��ت: همه م��وارد لازم را برای این موضوع 
پی��ش بینی کرده ای��م. یکی از مواردی که در 
کش��ور ش��رکت های خودمان آن را تولید می 
کنند، ونتیلاتور اس��ت که حتی آن ها با توجه 
به اینکه قول دادند که نیاز کش��ور را برطرف 
کنند، متقاضی صادرات تجهیزات شان هستند 
و گلایه دارند که چرا به ما اجازه صادرات نمی 
دهید که ش��اید گلایه به جایی باش��د.رییس 
سازمان غذا و دارو در این باره افزود: ما داریم 
موضوع را بررسی می کنیم و اگر به اطمینان 

۱۰۰ درصد برسیم که نگرانی از نظر تجهیزات 
تنفسی در داخل ایجاد نمی شود، اجازه صادرات 
را هم خواهیم داد. به طور کلی هیچ مش��کل 
و کمب��ودی در ح��وزه دارو و تجهی��زات کرونا 
نداریم.دکت��ر عباس علیمرادیان معاون غذا و 
دارو دانشگاه علوم پزشکی اراک نیز اخیرا بیان 
کرد: »در خصوص بیماری کرونا هیچ کمبود 
دارویی چه برای بیماران بس��تری و چه برای 
ن��وع درمان��ی افراد آلوده به این ویروس که در 
خان��ه مانده‌ان��د و مراحل درمان و نقاهت خود 
را در خان��ه ط��ی می‌کنند، وج��ود ندارد و دارو 
به قدر کافی در اس��تان مرکزی وجود دارد«.
وی س��پس گفت: »اس��تفاده از ماسک برای 
حفاظت افراد امری بس��یار مهم اس��ت که به 

نوع��ی می‌توان��د از انتقال آلودگی از محیط به 
فرد و همچنین از پخش آلودگی ویروس از فرد 
بیم��ار به محیط اطراف جلوگیری کند«.عضو 
هیات علمی دانش��گاه علوم پزش��کی استان 
مرکزی با اش��اره به اینکه چند نوع ماس��ک 
در ب��ازار وج��ود دارد، توضیح داد: »افراد عادی 
در جامعه می‌توانند از ماس��ک‌های پارچه‌ای 
و معمولی اس��تفاده کنند اما برای افرادی که 
دارای علائم بیماری هستند، توصیه می‌شود 
ب��رای جلوگیری از انتش��ار ویروس به محیط 
اطراف، از ماس��ک‌های س��ه لای��ه‌ای که در 
داروخانه‌ها عرضه می ش��وند، استفاده کنند«.
دکتر علیمرادیان با اش��اره به اینکه ماس��ک 
ه��ای پزش��کی از ن��وع N۹۵ اثر حفاظتی بین 
۹۰ تا ۹۵ درصدی داش��ته که فقط برای کادر 
درمان و بهداش��تی استفاده از این نوع ماسک 
ها توصیه می‌ش��ود، افزود: »وزارت بهداشت 
بر روی تولید ماس��ک نظارت مس��تقیمی دارد 
و مح��ل عرض��ه این نوع ماس��ک‌ها صرفا در 
داروخانه‌ها و لوازم‌پزش��کی است«.وی اظهار 
کرد: »ماس��ک‌های عرضه ش��ده در س��ایر 
واحدهای صنفی مورد تایید وزارت بهداش��ت 
نب��وده و قطع��ا اثر حفاظت��ی کمتری خواهند 
داش��ت«.وی گف��ت: »تقاضا می‌ش��ود مردم 
ماسک را از مراکزی تهیه کنند که مورد تایید 

و نظارت وزارت بهداشت است«. 

مجمع عمومی عادی به طور فوق‌العاده بانک دی برگزار شد
گروه بانک و بیمه: مجمع عمومی عادی به طور 
فوق‌العاده بانک دی با حضور 56.63 ‌درصد از 
صاحبان س��هام به صورت حضوری و آنلاین 
برگزار شد. به گزارش روابط عمومی بانک دی، 
در این جلسه که صبح روز پنجشنبه 24 مهرماه 
1399 با حضور نمایندگان س��ازمان بورس و 
اوراق بهادار، حس��ابرس و بازرس قانونی و به 
ریاست دکتر محبوب شهبازی در محل شرکت 
بیمه دی و با رعایت مصوبات ستاد ملی مبارزه 
ب��ا کرونا ب��ه صورت حضوری و آنلاین برگزار 
ش��د، صورت‌های مالی منتهی به 29 اس��فند 
س��ال 1398 بانک دی به تصویب سهامداران 
رسید.  دکتر برات کریمی، مدیرعامل بانک دی 
در ابت��دای ای��ن مجمع با تقدیر از حمایت های 
بنیاد ش��هید و امور ایثارگران، بانک مرکزی، 
سازمان بورس و سایر نهادهای ذیربط از این 
بانک، ضمن ارائه گزارشی از اقدامات صورت 
گرفته در سال مالی 1398 به تشریح اقدامات 
اساس��ی بانک پرداخت و با اش��اره به ش��رایط 
مطلوب بانک دی در سال جاری، گفت: بهبود 
س��اختار مالی، ایجاد جریان نقدی و در نتیجه 
س��ودآوری، مهمترین اه��داف کلی بانک در 

دوره حاضر است.  وی افزود: کاهش بدهی به 
بانک ها، کاهش زیان انباشته، رشد سپرده ها 
در کن��ار اصلاح ترکیب آنها، کاهش مطالبات 
مع��وق، تعیین تکلیف ام�الک مازاد، اصلاح 
ترکی��ب پرتفوی س��پرده ه��ا، افزایش میزان 
تسهیلات پرداختی، کاهش اضافه برداشت از 
بانک مرکزی، افزایش کفایت سرمایه، کاهش 
قیمت تمام شده پول و جذب منابع ارزان قیمت 
در کنار افزایش درآمدهای کارمزدی حاصل از 
توسعه بانکداری الکترونیک و فروش اموال و 

املاک مازاد تنها بخشی از دستاوردهای بانک 
بوده است.  به گفته او با توجه به اقداماتی که در 
سال 1399 صورت گرفته، برای اولین بار در 5 
سال اخیر، سود عملیاتی برای بانک شناسایی 
شده است و پیش بینی می شود با ادامه این روند 
و بهبود کسب و کار بانک و کاهش مطالبات 
غیرجاری، روند سودآوری استمرار داشته باشد.  
مدیرعامل بانک دی همچنین تمرکز ش��عب 
بر جذب منابع ارزان قیمت، گسترش خدمات 
کارم��زدی و بهب��ود ترکیب مناب��ع را از جمله 

دستورالعمل های ابلاغی در سال جاری اعلام 
کرد و گفت: خوشبختانه با هدف گذاری برای 
شعب و برگزاری دوره های توجیهی و تلاش 
کارکنان در صف و س��تاد، میزان س��ودآوری 
فعالیت های بانک روز به روز بیش��تر می ش��ود 
و امیدواریم در آینده نه چندان دور، شرایط بانک 
از حال حاضر نیز مطلوب تر باشد.  او همچنین 
دریافت مجوز فعالیت 11 شعبه و نیز افزایش 
درآمدهای ارزی ناش��ی از دریافت مجوز نوع 
سوم ارزی از بانک مرکزی را از دیگر اقدامات 
موثر بانک دانس��ت و گفت: مانده منابع ارزی 
بانک در ش��ش ماه گذش��ته 103 درصد رش��د 
داشته که بسیار قابل توجه است.  کریمی با بیان 
این که خدمت رسانی به خانواده معزز شهدا و 
ایثارگران افتخار بزرگی برای خانواده بانک دی 
اس��ت، راه اندازی میز خدمت به خانواده های 
محترم شهدا و ایثارگران را در راستای تلاش 
برای توس��عه این خدمات برش��مرد و گفت: با 
حمایت های بنیاد شهید و امور ایثارگران، سهام 
خانواده معظم شهدا و ایثارگران آزادسازی شد و 
امیدواریم با ادامه روند موجود، سرعت خدمت 

رسانی به این قشر عزیز افزایش یابد. 

اقتصاد اجتماعی

بانک و بیمه

آزادسازی تدریجی پول‌های بلوکه شده هلال‌احمر
گروه اقتصاد اجتماعی:رییس جمعیت هلال‌احمر با اشاره به آزادسازی 
مرحل��ه ب��ه مرحله‌ کمک ها و پول‌های بین‌المللی بلوکه ش��ده این 
سازمان، گفت: از مبالغ بلوکه شده که در حال آزادسازی است حدود 
۱۱ میلیون فرانک برای هزینه در بخش کرونا اس��ت. کریم همتی 
در گفت‌وگو با ایسنا، درباره اقدامات صورت گرفته برای آزاد شدن 
کمک ها و ارزهای بین‌المللی مربوط به مدیریت کرونا، گفت: کل 
مبلغ حدودا ۱۵ میلیون دلار اس��ت و ما هم در س��ه نوبت اقداماتی 
انجام داده‌ایم که در هر بار حدود یک میلیون فرانک آن در اختیارمان 
 ق��رار گرف��ت و ب��رای مابقی مبالغ نیز اقداماتی در حال انجام اس��ت.

وی با اشاره به اینکه پول‌ها به تدریج به دستمان خواهد رسید، اظهار 
ک��رد: ق��ول داده‌ان��د هر ماه حدود یک تا دو فقره از پول‌ها آزاد ش��ود 
و ه��ر س��ری چنین مبلغی در اختی��ار جمعیت هلال‌احمر قرار گیرد.
رئیس جمعیت هلال‌احمر ادامه داد: بخش��ی از این پول‌ها مصرف 
خاص داشتند که در همان راستا هزینه شدند؛ به طور مثال بخشی 
برای س��یل سیس��تان‌و بلوچستان، لرس��تان و... هزینه می‌شوند که 
پیش از این  بلوکه ش��ده بودند.وی با اش��اره به اینکه بخش��ی از این 
پول مربوط به هزینه در حوزه کرونا است، تاکید کرد: تاکنون تقریبا 
بیش از ۳ میلیون دلار از پول‌ها در اختیارمان قرار گرفته اس��ت. از 

مبالغ بلوکه شده که در حال آزادسازی است حدود ۱۱ میلیون فرانک 
برای هزینه در بخش کرونا است.

بانک شهر همراه قدرتمند شهرداری مشهد در اجرای پروژه های شهری
معاون مالی و پشتیبانی شهرداری مشهد گفت: حضور پرقدرت بانک 
شهر در شرق کشور سبب شده تا مدیریت شهری مشهد به این بانک 
به عنوان یک همراه توانمند در حمایت از اجرای پروژه های ش��هری 
نگاه کند. به گزارش مرکز ارتباطات و روابط عمومی بانک شهر، رضا 
خواجه نائینی گفت : علاوه بر قدرت انجام عملیات پولی و بانکی، رفتار 
اقتصادی و اجتماعی بانک ش��هر نیز به حرفه ای بودن این مجموعه 

اقتصادی اش��اره دارد. خواجه نائینی با بیان اینکه مجموعه مدیریت 
ش��هری مش��هد همواره از س��هامداری در این بانک احساس رضایت 
داش��ته اس��ت، افزود: اعتماد س��ازی بین بانک و مشتریان خود زمانی 
ایجاد می شود که بانک به عنوان یک بنگاه اقتصادی به وظایف ذاتی 
خود عمل کرده و خدمات را به بهترین شکل در اختیار مشتریان قرار 
دهد که این مهم در بانک شهر به بهترین نحو انجام می شود. وی با 

اشاره به فعالیت چندین ساله بانک شهر در رابطه با جمع آوری سرمایه 
های خرد از بین مشتریان، خاطرنشان کرد: یکی از مهم ترین دلایل 
موفقیت بانک شهر جلوگیری از خروج سرمایه های شعب استانی به 
خارج از محدوده سکونت مشتریان خود است. خواجه نائینی ادامه داد: 
به طور مثال، بانک شهر با جمع کردن سرمایه های خرد و ارائه آن در 

قالب تسهیلات مختلف به مدیریت شهری سبب شده است.


