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بانک و بیمه

تسهیلات 60 میلیارد ریالی بانک 
توسعه صادرات برای رونق تولید

بانک توس��عه صادرات ایران به منطور تداوم تولید 
و جبران خس��ارت س��یل مبلغ 60 میلیاردریال به 
شرکت شیر پاستوریزه پگاه لرستان تسهیلات می 
دهد. به گزارش روزنامه اس��کناس به نقل از روابط 
عمومی بانک توس��عه صادرات، این تس��هیلات از 
محل منابع بانک به منظور تامین سرمایه در گردش 
پرداخت می شود. براساس این گزارش، تسهیلات 
یاد ش��ده در راس��تای تداوم تولید برای شرکت های 
خسارت دیده از سیل سال جاری در استان لرستان 
پرداخت خواهد ش��د. ش��رکت شیر پاستوریزه پگاه 
لرس��تان 210 نفر پرس��نل است که یکی از اهداف 
پرداخت تس��هیلات به آن تثبیت اش��تغال در این 

شرکت اعلام شده است.

پرداخت خودکار قبض همراه اول با 
»بانک پرداخت« بانک صادرات ایران

پرداخ��ت خ��ودکار قبوض دوره‌ای همراه اول خود را 
به س��امانه »بانک پرداخ��ت« بانک صادرات ایران 
بس��پارید. به گ��زارش‌ روابط‌عمومی بانک صادرات 
ایران، مش��تریان این بانک س��ال‌ها است در راستای 
س��هولت در اس��تفاده از خدمات بانک��داری نوین و 
جلوگیری از قطع نابهنگام، قبوض تلفن همراه خود 
را به صورت خودکار با اس��تفاده از س��امانه »بانک 
پرداخت«  این بانک، پرداخت می‌کنند. در این روش 
مشترکین تلفن همراه اول و دارنده حساب در بانک 
صادرات ایران، می‌توانند با س��امانه ۰۹۶۰۲ تماس 
گرفته و با ورود شماره حساب خود به سامانه، مجوز 
پرداخت صورتحساب تلفن همراه خود را صادر کنند. 
در این صورت هر زمانی که مبلغ کارکرد تلفن مشترک 
به سقف مجاز برسد بانک به نیابت از مشترکان مبلغ 
قبض را پرداخت کرده و از قطع خط جلوگیری به عمل 
خواهد آورد. در این سامانه ٤٨ ساعت قبل از برداشت 
مبلغ، زمان دقیق برداشت از حساب مشتری از طریق 
پیامک به اطلاع وی می‌رس��د. متقاضیان می‌توانند 
ضمن تماس با تلفنبانک ٠٩٦٠٢ و انتخاب گزینه ٢ 
و سپس انتخاب گزینه ٣ در این سامانه ثبت‌نام کرده 
و پس از اطلاع‌رسانی از طریق پیامک از این سرویس 
استفاده کنند. مرکز صدای سپهر بانک صادرات ایران 
با کد )۰۹۶۰۲( با هدف ارزش‌آفرینی برای مشتریان 

ایجاد شده است.

تداوم برگزاری دوره های آموزشی در 
راستای اهمیت یادگیری سازمانی

دوره های  آموزش��ی  کاربردی با حضور مدرس��ین در  
سراسر کشور توسط بیمه "ما" برگزار شد به گزارش 
روابط عمومی بیمه "ما"، با توجه به  روند رو به رشد ظهور 
تکنولوژی‎های نوین در قرن حاضر و توس��عه س��ریع 
دانش، علوم و فن‎آوری‎ها در عرصة جهانی، ش��رکت 
سهامی بیمه "ما" به صورت دوره ای  اقدام به برگزاری  
کلاس ها و کارگاه های آموزشی  در استان های سراسر 
کشور کرده است شرکت بیمه "ما" مهم‎ترین مؤلفه 
س��ازمانی که در س��ازگاری، ارتقاء و توسعه سازمان‎ها 
نقش دارد را سرمایه دانشی یا سرمایه انسانی آن‎ سازمان 
می داند . کسب و ارتقاء مستمر اطلاعات و مهارت‎های 
روزآمد و متناسب با پیشرفت‎های دانش و فن‎آوری در 
سطوح مدیریتی و کارشناسی حائز اهمیت بوده  و بیمه 
"ما" در این راس��تا آموزش‎های عمومی و تخصصی 
کوتاه مدت برگزار کرده است که تعدادی از آن ها در 

هفته گذشته برگزار شد.

راه‌اندازی سامانه استعلام کسر 
اقساط بیمه‌شدگان کوثر

سامانه استعلام کسر اقساط ویژه بیمه‌شدگان شرکت 
بیمه کوثر در تارنمای این ش��رکت راه‌اندازی ش��د. به 
گزارش روابط عمومی بیمه کوثر، معاون مالی شرکت 
هدف از راه‌اندازی این س��امانه را تس��ریع و تس��هیل 
در ارای��ه خدم��ات و افزایش رضایت‌ بیمه‌ش��دگان و 
پاس��خگویی در کمترین زمان ممکن به آنان اعلام 
کرد و افزود: چنانچه بیمه‌ش��دگان مش��کلی در کسر 
اقساط یا ابهامی درخصوص کسور بیمه‌نامه‌هایی که 
در فیش حقوقی خود مشاهده می‌کنند داشته باشند، 
می‌توانند با مراجعه حضوری یا برقراری ارتباط تلفنی 
با کارشناس��ان واحد صادرکننده بیمه‌نامه یا نماینده 

شرکت اطلاعات لازم را به‌دست آورند.

با حضور مدیرعامل بانک ملی ایران و اعضای هیات مدیره مراسم تودیع و معارفه روسای ادارات کل روابط عمومی، بازاریابی و امور مشتریان و تحقیقات و نوآوری بانک برگزار شد. در این مراسم از زحمات حشمت اله 
حسینی ریاست سابق اداره کل روابط عمومی بانک تقدیر و نادر اکبری وند به عنوان رییس جدید این اداره کل معرفی شد. همچنین بهرام واقفی به عنوان رییس اداره کل بازاریابی و امور مشتریان و علیرضا یحیوی 
به عنوان سرپرست اداره کل تحقیقات و نوآوری بانک معرفی شدند. دکتر محمدرضا حسین زاده با بیان اینکه امیدواریم روابط عمومی همانند سابق روزهای خوبی را در پیش داشته باشد، این جابه جایی ها را برای 

پویایی و بالندگی بانک ضروری دانست و گفت: ادارات کل بازاریابی و امور مشتریان، روابط عمومی و تحقیقات و نوآوری در کنار بخش انفورماتیک بانک می توانند حرکت هایی اثرگذار را در بانک‌ رقم بزنند.

برگزاری مراسم 
تودیع و معارفه در 

بانک ملی 

اخبار بیمه

اخبار بانک
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با امضای تفاهمنامه ای برداشته شد: 

گام مهم بانک ملت و صندوق ضمانت صادرات ایران برای رونق صادرات
بان��ک ملت و صندوق ضمانت صادرات ایران 
ب��ا هدف افزایش س��هم ص��ادرات از مجموع 
تس��هیلات اعطایی بانک با پوشش صندوق، 
معرفی خدمات و محصولات صندوق از سوی 
بانک و همچنین معرفی مشتریان صادراتی از 
س��وی صندوق به بانک، تفاهمنامه همکاری 
امضا کردند. به گزارش روزنامه اس��کناس به 
نق��ل از رواب��ط عمومی بانک ملت، بر اس��اس 
ای��ن تفاهمنام��ه که به امض��ای دکتر محمد 
بیگدل��ی مدیرعامل بانک مل��ت و دکتر افروز 
بهرام��ی مدیرعامل صندوق ضمانت صادرات 
رس��ید، طرفین در زمینه های مختلف به ویژه 
در راستای توسعه و رونق صادرات و همچنین 
امور بازار س��هام، با یکدیگر همکاری خواهند 
داش��ت. مدیرعامل بانک ملت در مراسم امضا 
و تبادل این تفاهمنامه، آن را یک تفاهم خوب 
در راس��تای تس��هیل امور صادراتی کش��ور  به 
ویژه در شرایط تحریم خواند و اظهار امیدواری 
کرد که با عملیاتی ش��دن مفاد این تفاهمنامه، 
تولید، صادرات و در نهایت اشتغال کشور بهبود 
پیدا کند. دکتر محمد بیگدلی با بیان این نکته 
که تجربه کش��ورهای صنعتی نشان می دهد 
که توس��عه از محل رونق تولید صورت گرفته 
اس��ت، یادآور شد: صادرات یکی از مولفه های 
اثرگذار در رونق تولید، است و به عبارت دیگر 
تولید و صادرات، لازم و ملزوم هم هستند و تولید 
محصولات با کیفیت، مسیر صادرات را هموار 
می کند. وی با تاکید بر این نکته که با افزایش 
صادرات محصولات، تولید نیز جان بیش��تری 

خواه��د گرفت، خاطرنش��ان ک��رد: صندوق 
ضمانت ص��ادرات ایران از نهادهای تاثیرگذار 
در خلق اقتصاد بین الملل است و امیدواریم که 
تفاهمنام��ه مذکور باعث رونق تولید، صادرات 
و اش��تغال کش��ور شود. مدیرعامل بانک ملت، 
استراتژی اصلی این بانک را حمایت از تولید و 
اشتغال عنوان کرد و گفت: توسعه صادرات، از 
ابزارهای مهم در راستای تحقق این استراتژی 
است و امیدواریم که با انعقاد تفاهمنامه با صندوق 
ضمانت صادرات، گام های مثبتی در راس��تای 
افزایش سهم صادرات از تسهیلات بانکی که 
هم اکنون به شدت پایین است، برداشته شود. 
وی اظهار امیدواری کرد که بانک ملت نخستین 
بانکی باش��د که نس��بت به افزایش این نسبت 
اق��دام م��ی کند و اثرات ای��ن افزایش در رونق 
تولید و صادرات کشور دیده شود. دکتر بیگدلی 

با تاکید بر این نکته که تسهیلات پرداختی باید 
امر صادرات را تسهیل کند و سختگیری های 
بی مورد در این زمینه وجود نداشته باشد، اظهار 
داشت: امیدواریم که با کمک صندوق ضمانت 
صادرات، مفاد این تفاهمنامه هرچه س��ریع تر 
اجرایی شود و بانک ملت هم بتواند رتبه نخست 
را در اعطای تس��هیلات به صادرکنندگان به 
خ��ود اختص��اص دهد. وی در عین حال اعلام 
ک��رد ک��ه بانک ملت برای ارائه هرگونه کمک 
در راس��تای تسهیلات صادرات آمادگی کامل 
دارد و محدودیتی در این زمینه ندارد. دکتر افروز 
بهرامی، مدیرعامل صندوق ضمانت صادرات 
ایران هم در س��خنانی از بانک ملت به عنوان 
یک بانک بسیار معتبر و بزرگ نام برد و اظهار 
داشت:  مدیریت این بانک در نظام بانکی کشور 
زبانزد است و ما خوشحالیم که همکاری با این 

بانک را شروع کرده ایم و امیدواریم که اجرای 
این تفاهمنامه، منشاء خیر و برکت برای کشور 
باش��د. وی با بیان این نکته که این تفاهمنامه 
با دقت و پس از ماه ها کار کارشناس��ی تدوین 
شده است، اظهار امیدواری کرد که تفاهمنامه 
مذکور با دقت هم عملیاتی شود و به صادرات 
کشور کمک کند. مدیرعامل صندوق ضمانت 
صادرات ایران، توسعه صادرات را مهم ترین ابزار 
در این جنگ اقتصادی خواند و گفت: تحریم ها 
بیش از هر چیز دیگری، تجارت و صادرات کشور 
را تحت تاثیر قرار داده است بنابراین صادرات، 
نوک پیکان مقابله با تحریم ها محس��وب می 
شود. وی با اشاره به اثرگذاری صندوق ضمانت 
صادرات ایران در پوشش ریسک های سیاسی 
و تج��اری صادرکنندگان، ادامه داد: ماموریت 
صندوق این اس��ت که قراردادهای صادراتی را 
بیمه و نگرانی صادرکنندگان را از لحاظ برگشت 
منابع صادراتی، رفع کند. دکتر بهرامی با تاکید بر 
این نکته که صادرکنندگان به تامین مالی ارزان 
قیمت نیاز دارند، یادآور ش��د: صندوق ضمانت 
صادرات با نظام بانکی در این زمینه همکاری 
دارد و ضمانتنامه صندوق، از وثایق مورد قبول 
بانک ها برای ارائه تسهیلات به حساب می آید 
ولی متاسفانه سهم صادرات از مانده تسهیلات 
بانکی، بسیار ناچیز است. وی اظهار امیدواری 
کرد که تفاهمنامه یادشده، به کوتاه کردن فرآیند 
اعطای تسهیلات به صادرکنندگان کمک کند 
و در حوزه تامین منابع مالی آنان به ویژه از طریق 

ابزارهایی همچون خرید دین، موثر باشد.

اگهی ابلاغ دادخواس��ت وقت رس��یدگی  خواهان:اقای فرامرز 
کرمی دادخواس��تی به طرفیت اقای جبرائیل راقبی تقدیم ش��عبه 
دهم نموده که به کلاس��ه پرونده ۷۸۱/۱۰/۹۷ ثبت ش��ده و برای 
تاریخ ۹۸/۶/۴ وقت رس��ید تعیین گردیده،چون نامبرده مجهول 
الم��کان اعلام ش��ده ل��ذا طبق قانون یک نوب��ت اگهی در یکی از 
جراید کثیر الانتشار درج می شود،تا قبل از طول وقت رسیدگی 
میتواند به دبیر خانه شورا مراجعه ضمائم آدرس سکونت خود 
را اعلام نماید در صورت عدم حضور ش��ورا تصمیم مقتضی  

اتخاذ می نماید 

شعبه دهم شورای حل اختلاف  شهرستان رباط کریم

اگه��ی ابلاغ دادخواس��ت وقت رس��یدگی  خواهان:وحید فائده 
فرزند مجید دادخواس��تی به طرفیت اقای وحید کش��گر فرزند 
عزیزاله بخواس��ته تخلیه عین مس��تاجره تقدیم شعبه چهاردهم 
نموده که به کلاسه ۷۱۴/۱۴/۹۷ ثبت شده و برای روز دوشنبه  
مورخ ۹۸/۵/۲۸ ساعت۱۵:۳٠ وقت رسید تعیین گردیده، نامبرده 
مجهول المکان اعلام شده لذا طبق قانون یک نوبت اگهی در یکی 
از جراید کثیر الانتشار درج می شود،تا قبل از طول وقت رسیدگی 

میتواند به دبیر خانه شورا مراجعه ضمائم آدرس سکونت خود 
را اعلام نماید در صورت عدم حضور ش��ورا تصمیم مقتضی  

اتخاذ می نماید
شعبه چهاردهم شورای حل اختلاف شهرستان بهارستان

اگهی مفقودی  سند برگ سبز خودرو پراید صبا مدل ۸۱ با شماره 
پلاک ۳۸ ایران  ۱۱۶ ل ۳۷ به نام صدیقه قبادی حور به ش��ماره 
شاسی S1412281773447 و شماره موتور 00308596 مفقود 

شده است که  از درجه اعتبار ساقط است

شهرستان

قبوض کاغذي برق از مهرماه جمع آوري خواهد شد 

 قفل هر ارز ديجيتال با 35 ميليون تومان يارانه برق رمز گشايي مي‌شود 
مهن��دس پيرپيران مدير عامل ش��رکت توزيع برق 
اصفهان در برنامه زنده گفتگوي هفته به موضوعات 
مختلف صنعت برق کش��ور ، صنعت برق اصفهان 
و گذر از پيک س��ال ۹۸ پرداخت و به اهميت حذف 
قبوض کاغذي به عنوان يک موضوع زيست محيطي 
اش��اره نمود.  وي گفت : ارزهاي ديجيتال ويا بيت 
کويين‌ها در واقع يک رمز نگاري بر روي سيستم‌هاي 
کامپيوتري مي‌باشد که اصطلاحا به آنها ماينر گفته 
مي‌شود و اين ماينر‌ها به دنبال اين هستند که رمز‌ها را 
کشف کنند و اين روزها در صرافي‌ها با مبالغ سنگيني 
قابل خريد و فروش مي‌باشند  وي در ادامه گفت :براي 
ه��ر واح��د بيت کويين نزديک به 72 هزار کيلووات 
س��اعت انرژي برق مصرف مي‌ش��ود و اين در حالي 
است که ميانگين مصرف کشوري براي هر خانواده 
2500 کيلووات و براي يک خانواده به طور متوسط 
در اصفهان 2100 کيلووات مي‌باشد به عبارتي براي 
اينکه يک رمز ديجيتال رمز نگاري شود مصرف 30 
خانواده انرژي در کل س��ال مصرف مي‌ش��ود وهر 
رم��ز ديجيت��ال حداقل 35 ميليون تومان با توجه به 

ن��رخ جاري سوبس��يد و ياران��ه را به خود اختصاص 
مي‌دهد .  رييس هيات مديره و مديرعامل ش��رکت 
توزيع برق اصفهان تاکيد کرد :وزارت نيرو تعرفه‌اي 
را براي اين ارز ديجيتال تا کنون مطرح نکرده است 
و تعريف شده نمي‌باشد بنابراين ايحاد بيت کويين‌ها 
با تعرفه‌هاي مختلف کش��اورزي ،صنعتي و خانگي 
و ...تخلف محس��وب مي‌ش��ود و هزينه‌هاي قبوض 
برق را تا 10 برابر افزايش مي‌دهد لذا ايشان مجدانه 
ازتمام شهروندان اصفهاني خواست در صورتي که 
کارگاه و يا منزل خود را اجاره داده‌اند با ورود به سايت 
شرکت توزيع برق اصفهان و وارد نمودن رمز رايانه 

خود مصارف ماهانه خود را بررسي نمايند و يا اينکه 
با شماره تلفن 38121 از ميزان مصرف انرژي برق 
ماهانه خود مطلع شوند .  وي در ادامه صحبت‌هاي 
خود به طرح‌هاي تشويقي و تنبيهي در نظر گرفته شده 
براي مشترکين اشاره کرد و خاطر نشان نمود :يکي 
از مهمترين اولويتهاي شرکت توزيع برق اصفهان 
کنترل پيک بار شبکه در ساعتهايي از سال مي‌باشد 
که ش��امل 30 روز کاري گرم و يا به عبارتي 200 تا 
300 ساعت در ماههاي گرم مي‌باشد و در اين زمينه 
تلاش مي‌کند تا کمترين آسيب را براي نيروگاهها 
و م��ردم ايج��اد کند به طوري که اگر مش��ترکين در 
4 ماهه گرم س��ال خرداد ،تير ،مرداد ،ش��هريور بيش 
از 300 کيلو وات س��اعت در ماه مصرف کنند و در 
ماههاي ديگر س��ال بيش از 200 کيلووات س��اعت 
مش��مول جريمه 16 درصدي خواهند ش��د البته در 
بحث تشويقي براي نمونه در تعرفه‌هاي خانگي اگر 
مشترکين نسبت به مدت مشابه سال گذشته کاهش 
مصرف داشته باشد درمحاسبه قبوض برق خود مورد 

تشويق قرار مي‌گيرند 

کسب رتبه نخست بیمه مرکزی در بین یکصد و پنج دستگاه اجرایی کشور؛

اتاق شیشه ای در انتظار صنعت بیمه است

دس��تیابی مجدد بیمه مرکزی به عنوان س��ازمان برتر در حوزه خدمات الکترونیکی موفقیتی 
دیگر را در راستای شفاف سازی اطلاعات و افزایش سطح اعتماد عمومی برای صنعت بیمه 
کشور رقم زده است. کسب عنوان نخست بیمه مرکزی در بین ۱۰۵ دستگاه اجرایی کشور 
بهانه ای شد تا با سکاندار نهاد ناظر صنعت بیمه به گپ و گفت بنشینیم. در این گفتگو مسائل 
زیرساختی شبکه های دیجیتالی و ضرورت به روزرسانی و تجمیع اطلاعات بیمه ای و افق 

های آینده خدمات بیمه مرکزی در بستر الکترونیک به صورت کاملا شفاف مطرح شد:
بیم�ه مرک�زی در ارزیاب�ی نوبت پنجم س�ازمان فناوری اطلاع�ات و ارتباطات و با  �� 
نظر ش�ورای فناوری اطلاعات در خصوص س�نجش و ارتقای س�طح س�ازمان ها به 
لحاظ مراحل بلوغ الکترونیکی با نود و هشت امتیاز به رتبه نخست دست پیدا کرده 
است. لطفا از تمهیدات و ابزاری که برای کسب این عنوان از سوی نهاد ناظر فراهم 

شده است سخن بگویید؛
استراتژی اصلی ما در بیمه مرکزی تکیه بر اصل شفاف سازی است. شفافیت عملکرد در گام 
نخس��ت می تواند فضای غبارآلود مالی و اداری را از میان ببرد و در گام های بعد به کاهش 
تقلبات و تخلفات منتهی شود که این امر در نهایت به ارتقای یک سازمان منجر خواهد شد. 
ش��فاف س��ازی بدون بهره گیری از تجمیع اطلاعات و قدرت تحلیل داده ها ممکن نیس��ت و 
انجام این فرایند به تجهیز شبکه های ارتباطی و استفاده از نیروی انسانی مجهز به علم روز 
داده پردازی نیاز دارد. بیمه مرکزی در طی چند سال گذشته با تمرکز بر این موضوع توانسته 
به دستاوردهای درخشانی دست پیدا کند، هر چند که هنوز راه درازی پیش روی ماست که 

با همت و حمیت نیروهای مبتکر، دلسوز و متخصص طی خواهد شد.
 �� موانعی در مس�یر توس�عه ش�بکه های دیجیتالی و فراهم س�ازی بستر الکترونیک 

وجود دارد؟
ب��رای ایج��اد مرک��ز جامع اطلاعاتی در هر صنعت و س��ازمانی، تعامل تمامی بخش های آن 
صنعت و سازمان الزامی است. آنچه مسلم است بدون جمع آوری اطلاعات کامل و صحیح 
نمی توان به تحلیل های دقیق دست پیدا کرد. به عبارت دیگر اگر حتی یک شرکت بیمه ای 
هم در ورود اطلاعات به سامانه جامع صنعت بیمه کوتاهی کند در کار تحلیل و داده پردازی، 
مشکلات جدی ایجاد خواهد شد. البته با تمهیداتی که صورت گرفته تمامی شرکت های بیمه 
در یک زمان بندی مشخص مشکلات و موانع موجود را برطرف خواهند کرد و به زودی صنعت 

بیمه در یک اتاقک شیشه ای - دوران جدید فعالیت خود - را تجربه خواهد کرد.
 �� آیا برای دس�تیابی به این موفقیت هزینه های خاصی از س�وی نهاد ناظر انجام 

شده است؟
خیر. ما با بهره گیری از نیروهای انس��انی خلاق و با اس��تفاده از تکنیک های بهره وری و 
مدیریت صحیح منابع توانستیم به این موفقیت دست پیدا کنیم. از طرف دیگر اعتقاد داریم 
هر گونه هزینه ای در حوزه ایجاد بس��ترهای دیجیتال نوعی س��رمایه گذاری محس��وب می 
شود. البته شرکت‌های بیمه‌ای همکاری خوبی با مرکز فاوای بیمه مرکزی دارند که این امر 

در ایجاد تحولات اساسی تر در آینده تاثیر غیرقابل انکاری خواهد داشت.
 �� تکرار عنوان نخست سامانه سنهاب بیمه مرکزی در حوزه خدمات الکترونیکی 

شناسه دار - که به عنوان یکی از پروژه های دارای اولویت عرصه اقتصاد مقاومتی 
نیز محسوب می شود - توقعات را از صنعت بیمه بالا می برد. شما تا چه اندازه 

این افزایش سطح توقع را مثبت ارزیابی می کنید؟
بالارفتن س��طح توقع از صنعت بیمه حق مردم و بنگاه های اقتصادی اس��ت. صنعت بیمه 
مهمترین کالای ممکن - یعنی اعتماد - را عرضه می کند و به همین خاطر همواره در معرض 
قضاوت دیگران قرار دارد. شیوه خدمات رسانی، سرعت، دقت و صحت عملکرد صنعت بیمه 
م��ی توان��د در حف��ظ ای��ن اعتماد نقش اصلی را ایفا کند. بی تردید حفظ اعتماد عمومی تنها در 
چارچوب شفافیت عملکرد و حمایت از منافع تمامی ذینفعان امکان پذیر است. بهره گیری 
از فناوری های نوین در سرویس‌دهی به بیمه گذاران و محاسبه دقیق ریسک یک ضرورت 
آشکار است. کار اصلی صنعت بیمه پذیرش ریسک و مدیریت آن است و برای تسهیل در امر 
بیمه گری از تمامی ابزارهای مدرن و به روز دنیا اس��تفاده خواهیم کرد تا رضایت حداکثری 

بیمه گران و بیمه گذاران را فراهم کنیم.
 �� در قانون تاسیس بیمه مرکزی، بر تمرکز این نهاد بر سه اصل حمایت، هدایت 
و نظارت تاکید شده است. توسعه شبکه های زیرساختی الکترونیکی به تقویت 

کدام یک از ماموریت های بیمه مرکزی کمک بیشتری می کند؟
پی��ش از ای��ن باره��ا ب��ر این نکته تاکید کرده ام که باید س��رعت تح��ولات حوزه فن آوری را 
ب��الا ببری��م چ��را ک��ه با توجه به ش��رایط فعلی جهان هرگونه ک��م کاری و درنگ می تواند ما 
را با مش��کلات زیادی روبرو کند. تقویت بس��ترهای دیجیتالی می تواند در انجام هر س��ه 
ماموریت اصلی بیمه مرکزی اهمیت ویژه ای داشته باشد؛ هر چند تاکنون در حوزه نظارتی 
دس��تاوردهای بیش��تری داش��ته اس��ت. تحقق اهداف مجموعه نظارتی بیمه مرکزی در گرو 
توسعه فن آوری و تکمیل سامانه سنهاب است چرا که نظارت میدانی و فیزیکی یک شیوه 
سنتی محسوب می شود که دیگر کارآیی ندارد و به همین خاطر باید به سمت نظارت آنلاین 

و پیشگیرانه حرکت کنیم.
 �� کس�ب دوباره عنوان نخس�ت س�امانه س�نهاب از حساسیت ویژه سازمانی 
در عرص�ه ارائ�ه خدم�ات دیجیتالی توس�ط نهاد بیمه مرک�زی حکایت دارد. آیا 
کارگروه یا کمیته خاصی برای ارتقاء س�طح کیفیت خدمات دیجیتالی تش�کیل 

شده است؟
تمرکز ما در بیمه مرکزی بر اس��تقرار س��امانه ارتباطات گس��ترده است و یک گروه تخصصی 
ب��ه ص��ورت ش��بانه روزی وظیفه دریافت اطلاعات، تحلی��ل داده ها و پایش لحظه به لحظه 
دیتاه��ای موج��ود را انج��ام م��ی دهند. در این مس��یر تفاهم نامه هایی را نیز به امضا رس��انده 
ای��م ک��ه در ح��وزه تب��ادل اطلاعات فعالیت دارند. همکاری موثر مرکز فاوای بیمه مرکزی در 
طول ارزیابی و اعمال پیشنهادات سازنده ارزیابان، گواهی بر این ادعاست. تغییرات غیرقابل 
انکار در مراحل مختلف بلوغ مشارکتی و هماهنگی در برنامه ریزی، اجرا و نظارت بر توسعه 
خدمات الکترونیکی از نتایج درخش��ان تمرکزگرایی بیمه مرکزی در این مقوله حس��اس و 

تعیین کننده است.
با این تفاسیر صنعت بیمه در آماده سازی فضای واحد دیجیتال برای دستگاه  �� 

های متناظر و ذیربط نقش ویژه ای دارد.
همینطور اس��ت. پیاده س��ازی وب س��رویس های بیمه مرکزی در مرکز ملی تبادل اطلاعات 
و دریافت تمامی اس��تعلام ها از س��ایر دس��تگاه های اجرایی از یک س��و و همکاری تنگاتنگ 
با پلیس به منظور مبادله اطلاعات بیمه گذاران و س��ایر ذینفعان توانس��ته اس��ت مرکز فاوای 
بیمه مرکزی را به یک نهاد اثرگذار در بخش های اقتصادی و اجتماعی کش��ور مبدل کند. 
اتصال به سامانه کارپوشه ملی ایرانیان و بهره گیری از آن برای ارسال اعلان ها و مکاتبات 
کاربران نهایی روی تمام سامانه های دستگاه های مرتبط نیز از دیگر دستاوردهای درخشان 

بیمه مرکزی به شمار می رود.
در این خصوص اقدام عملی از سوی سامانه سنهاب صورت گرفته است؟ �� 

همینطور که پیش از این هم اش��اره کردم اگر حتی یک ش��رکت بیمه ای در ورود اطلاعات 
به س��امانه س��نهاب کوتاهی کند یا اطلاعات به ش��کل ناقصی تجمیع ش��ود در تحلیل داده ها 
با مش��کلات جدی روبرو خواهیم ش��د؛ اما در آینده نزدیک، "کد یکتا" به عنوان س��ند محکم 
اصالت بیمه نامه های صادر شده توسط شرکت های بیمه ای نه تنها میزان تقلبات و تخلفات 
را به پایین ترین حد ممکن کاهش خواهد داد بلکه با افزایش ضریب اعتماد عمومی، تحول 

اساسی را در صنعت بیمه رقم خواهد زد.

تقدیر فرماندار و مسئولین شهرستان بهارستان از کشتی گیر جامعه کارگری
ب��ه گزارش محس��ن منص��وری خبرنگار »اس��کناس« از 
شهرستان بهارستان:جناب اقای مجتبی خانجانی فرماندار 
شهرستان بهارستان و چندی دیگر از مسئولین این شهر از 
یونس عیسی بیگلو کشتی‌گیر نسیم شهری که در مسابقات 
کش��تی فرنگی جهانی کارگری  افتخار افرینی کرده بود و 
مدال طلای مس��ابقات جهانی اس��پانیا را کسب کرد تقدیر 
و تشکر کردند، در این دیدار دکتر خانجانی با هیئت همراه 
متش��کل از مهندس شوندی شهردار نسیم شهر، مهندس 
موس��وی بخش��دار بوستان، اقای ترابی رئیس اداره ورزش و 

جوانان بخش بوستان در منزل شخصی این کشتی گیر ارزنده 
حاضر ش��ده و از نزدیک پی گیر مش��کلات و دغدغه های 
این ورزشکار شدند این کشتی گیر قهرمان از جامعه شریف 
کارگری است که ساکن شهر نسیم شهر می باشد،بهارستان 
یکی از شهرس��تان های تازه مس��تقل شده ی استان تهران 
می باش��د که در جنوب غرب اس��تان قرار دارد و از امکانات 
ورزشی مناسب محروم می باشد که امیدواریم با پیگیری های 
فرماندار ورزش دوست این شهرستان انگیزه ای حاصل شود 

تا ورزشکاران این منطقه به ورزش روی بیاورند


