
 برکناری کادر فنی مس سونگون به 
دنبال ناکامی در آسیا و جهان

کادرفنی مس سونگون بعد از کسب نتایج ضعیف در 
جام باشگاه‌های آسیا و جهان از سوی مدیرعامل برکنار 
ش��دند.به گزارش ایسنا، مس سونگون که پیش‌تر با 
هدای��ت حمی��د بی‌غم به قهرمان��ی لیگ برتر و جام 
باشگاه‌های آسیا رسیده بود، امسال با سرمربی‌گری 
اس��ماعیل تقی‌پور نتایج ضعیفی در جام باشگاه‌های 
آس��یا و جهان کس��ب کرد. همین موضوع باعث شد 
باشگاه به تغییر کادرفنی زده و سرمربی و دستیارانش 
را برکنار کند.در اطلاعیه باشگاه مس سونگون ورزقان 
آمده است:با عنایت به تحقق نیافتن اهداف باشگاه و 
قهرمان نشدن در جام باشگاه‌های آسیا ۲۰۱۹ تایلند، 
ضمن توجه به تمامی جوانب حرفه‌ای‌گری فوتسال و 
پس از سه جلسه فنی در این خصوص تصمیمات زیر 
اتخاذ شد:تمامی کادرفنی تیم مس سونگون ورزقان 
به غیر از آقایان حسین شیخ‌الاسلامی‌ )سرپرست تیم(، 
بهزاد عبدالله‌پور )تدارکات( و رضا شادی‌ورز )پزشکیار( 

از سمت‌های خود برکنار می‌شوند.

ثبت نام رئیس سابق هیات مدیره 
استقلال برای انتخابات والیبال

رئیس س��ابق هیات مدیره باش��گاه اس��تقلال در 
انتخابات ریاس��ت فدراس��یون والیبال ثبت نام کرد.

به گزارش ایس��نا،‌ ثبت ن��ام از نامزدهای انتخابات 
فدراسیون والیبال از شنبه ۹ شهریور ماه آغاز شده 
است و تا ۱۹ همین ماه ادامه دارد که صبح چهارشنبه 
۱۳ ش��هریور ماه ۱۳۹۸، احمد س��عادتمند به عنوان 
دومین کاندیدا با حضور در فدراسیون والیبال برای 
ش��رکت در انتخابات ثبت نام کرد.او در حال حاضر 
مدیر کل استعداد یابی وزارت ورزش است و پیش از 
این سابقه حضور در هیات مدیره باشگاه استقلال را 
نیز در کارنامه دارد. سعادتمند در گفت و گو با ایسنا 
خبر ثبت نام خود در انتخابات والیبال را تایید کرد.

علیرضا سلیمی آوانسر نیز پیش از این در انتخابات 
ریاست فدراسیون والیبال ثبت نام کرده است.

 فرهاد قائمی:

 ثابت می‌کنیم قدرت اول آسیا هستیم
ملی پوش والیبال ایران درباره مسابقات 
قهرمانی آسیا گفت: قدم به قدم جلو می 
رویم و ثابت می کنیم قدرت اول آسیا 
هستیم.به گزارش مهر، فرهاد قائمی 
درب��اره وضعیت این روزهای تیم ملی 
والیبال ایران و مسیر طی شده توسط 
او و هم‌تیمی‌هایش اظهار کرد: امسال، 
س��ال پرفش��اری برای تیم ملی بود و 
بازی‌های خیلی زیادی را انجام دادیم 
و نمونه آن لیگ ملت‌ها بود که بسیار 

فشرده برگزار شد و البته نتایج خیلی خوبی گرفتیم. مسابقات 
قهرمانی آس��یا برای ما خیلی اهمیت دارد چون به نوعی بازی 
تدارکاتی برای جام جهانی ژاپن است و از طرفی به قهرمانی در 
ای��ن رقابت‌ه��ا نیاز داریم.ملی پوش والیبال ایران ادامه داد: باید 
ثابت کنیم که همچنان در آسیا قدرت اول هستیم. ما میزبان این 
رقابت‌ها هستیم و مطمئنم علاقه‌مندان والیبال برای حمایت از ما 
به ورزشگاه می‌آیند. در ادامه هم مسابقات انتخابی المپیک پیش 
روی ماست که در کشور چین برگزار خواهد شد و مسیر سختی تا 
رسیدن به المپیک داریم. اولویت همه ما، گرفتن سهمیه المپیک 
است. باید ایستگاه به ایستگاه جلو برویم. خدا را شکر وضعیت‌مان 
خوب است و بدون مصدوم کار می‌کنیم. امیدواریم بهترین نتایج 
را بگیریم.وی افزود: ما باید به مسیر فعلی خود ادامه دهیم. مسیر 

خیلی خوبی را پشت سر گذاشته‌ایم و 
نباید در رشدمان وقفه‌ای ایجاد شود. با 
تمام توان در تورنمنت آسیایی تهران 
ش��رکت می‌کنیم و در ادامه با آمادگی 
به ژاپ��ن خواهیم رفت.دریافت‌کننده 
تیم والیبال ایران درباره پیوس��تنش به 
تیم شهرداری ارومیه هم گفت: امسال 
شرایط به گونه‌ای شد که به لیگ ایران 
بازگردم و در تیم شهرداری ارومیه بازی 
کنم. در ارومیه احساس غربت نمی‌کنم 
چون مردم این شهر مثل مردم شهر خودم یعنی گنبد، با عشق 
و علاقه والیبال را دنبال می‌کنند و تیم خود را تشویق می‌کنند. 
امیدوارم بتوانم به موفقیت تیم شهرداری ارومیه هم کمک کنم.

او در پایان با اش��اره به تجربیاتش در لیگ والیبال ترکیه، بیان 
کرد: تورنمنت‌ها در کشورهای اروپایی فشرده است و چندین 
جام وجود دارد. از همه مهم‌تر، اولویت آن‌ها حمایت از بازیکنان 
قدیمی و جدید است. همه به دنبال یک محیط سالم و ورزشی 
هستند تا جوانان به سمت و سوی ورزش بروند. هدف اول در 
تیم‌داری، داشتن یک محیط سالم و پاک است و بعد به قهرمانی 
فکر می‌کنند. من چیزهای زیادی آنجا یاد گرفتم. ترکیه اولین 
تجربه خارجی من بود ولی امسال ترجیح دادم به ایران بازگردم 

و در لیگ ایران حضور داشته باشم.

از میان اخبار

ورزشعکس نوشت
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۱۳ شهریور روز »مردم شناسی «

خواب زمستانی گیشه‌ها در تابستان
آخرین آمار فروش فیلمهای سینمایی روی پرده 
س��ینمای ایران نش��ان می‌دهد که فیلهایی که در 
ش��هریورماه نمایش داش��تند تا امروز حدود پنج و 
نیم میلیارد تومان پول وارد چرخه سینمای کشور 
کرده‌اند اما این در حالی است که آثاری که از ابتدای 
همین ماه روی پرده رفتند تا امروز پس از گذشت 
دو هفته، تعداد س��الن‌های بس��یار کمی در اختیار 
دارند و میزان فروش‌ش��ان بس��یار پایین است.به 
گزارش ایسنا، آمار فروش فیلمهای روز سینمایی 
بر اساس داده‌هایی که در سامانه فروش سینمای 
ایران تا امروز )۱۳ شهریورماه( قرار گرفته به این 
شرح است:فیلم سینمایی »برمودا« به کارگردانی 
رهبر قنبری که از ۶ش��هریورماه روی پرده رفته، 
ت��ا ام��روز ۱۱ میلی��ون و ۴۲۹ هزار تومان فروش 
داشته و بیش از هزار نفر مخاطب آن بوده‌اند. این 
فیلم در حال حاضر ۱۵ سینما در اختیار دارد.فیلم 
»چاقی« س��اخته راما قویدل که نمایش��ش روی 
پرده س��ینما از چهارشنبه هفته گذشته آغاز شده، 
پ��س از ی��ک هفته اکران ۸۹ میلیون و ۷۴۷ هزار 
تومان فروش داشته و بیش از ۶هزار نفر مخاطب 
داش��ته اس��ت. این فیلم س��ینمایی ۶۵ سینما در 
اختیار دارد.»صدای منو می‌شنوید« به کارگردانی 
صادق آش��تیانی‌پور که از ۶شهریورماه روی پرده 
رفته، تا امروز ۸۷۵ هزار تومان فروش داش��ته و 

در ۹ س��ینما نمایش داش��ته است.فیلم سینمایی 
»روس��ی« ساخته امیر حسین ثقفی با محدودیت 
سنی +۱۵ سال و از ۳۰ مردادماه نمایشش را روی 
پرده سینماهای کشور آغاز کرده است. این فیلم 
ت��ا ام��روز ۴۵۴ میلیون و ۶۳۹ هزار تومان فروش 
داشته و در ۷۳ سینما در تهران وشهرستان نمایش 
پی��دا کرده اس��ت. ۳۳ هزار نف��ر تا امروز مخاطب 
ای��ن فیلم در س��ینماها بودند.فیلم »ایده اصلی« 
ب��ه کارگردان��ی آزیتا موگویی که از نیمه مردادماه 
روی پرده س��ینماها رفته اس��ت تا امروز حدود دو 
میلی��ارد و ۳۶۰ میلی��ون تومان فروش داش��ته و 
در ۱۵۵ س��ینما نمایش داش��ته است. این فیلم به 
تفکی��ک با جذب بی��ش از ۱۸۳ هزار مخاطب در 
تهران حدود یک و نیم میلیارد فروش داشته است.

فیلم سینمایی »جانان« ساخته کامران قدکچیان 
با گذشت حدود یک ماه نمایش و اکنون با دراختیار 

داشتن سینماهای محدودی در تهران در مجموع 
۲۹۲ میلیون تومان فروش داش��ته و ۲۶ هزار نفر 
آن را در سینماها تماشا کرده‌اند. فیلم »قسم« به 
کارگردانی محس��ن تنابنده از ۹مردادماه نمایش 
خود را روی پرده های سینما آغاز کرد. این اثر با 
در اختیار داش��تن ۱۳۱ س��ینما تا امروز نزدیک به 
دو میلیارد تومان فروش داشته است و ۱۴۸ هزار 
نفر پای تماش��ای آن در سینماها نشسته اند.فیلم 
س��ینمایی »تپلی و من« ساخته حسین قناعت از 
دوم مردادماه اکرانش آغاز ش��ده و برای مخاطب 
خانواده و کودک و نوجوان ساخته شده است، حدود 
یک میلیارد و ۳۶۰ میلیون تومان فروش داش��ته 
و ۱۳۳ هزار نفر آن را در سینماها تماشا کرده‌اند. 
از مجم��وع ف��روش این فیلم س��ینمایی بیش از 
۷۵۸ میلیون تومان حاصل فروش در تهران بوده 
است. فیلم »سرکوب« به کارگردانی رضا گوران 
پ��س از ی��ک م��اه و نیم نمای��ش و اکران در ۱۰۰ 
سینما به فروشی نزدیک به ۸۷۰ میلیون تومانی 
رسیده است. تا امروز بیش از ۶۵ هزار نفر مخاطب 
این فیلم س��ینمایی بوده‌اند.فیلم سینمایی »قصر 
ش��یرین« ساخته س��یدرضا میرکریمی که از دوم 
مردادماه روی پرده س��ینماها رفت نزدیک به سه 
میلیارد تومان فروش داش��ته و بیش از ۲۴۱ هزار 

نفر آن را در ۱۴۲سینما تماشا کرده‌اند.

30نما

لیگ ۲ ژاپن با ارزش‌تر از لیگ برتر ایران!
با ارزش‌گذاری سایت معتبر ترانسفر مارکت، لیگ ایران با ارزش ۱۲۶ 
میلیون یورویی در جایگاه هش��تم آس��یا قرار دارد.به گزارش ایسنا در 
سایت مشهور ترانسفر مارکت، لیگ‌های معتبر دنیا بر اساس قیمت 
بازیکنان ارزش‌گذاری می‌شود که در آسیا، لیگ برتر ایران با ارزش 
۱۲۶ میلیون یورو در جایگاه هشتم قرار دارد که این رقم برابر با مبلغ 
انتقال ژائو فلیکس، ستاره پرتغالی از بنفیکا به اتلتیکو مادرید است.در 
صدر لیگ‌های آسیایی، سوپر لیگ چین با ۵۷۳ میلیون یورو در صدر 
قرار دارد و جی لیگ ژاپن و لیگ عربس��تان به ۳۳۹ میلیون یورو در 

رده‌های بعدی قرار دارند. نکته جالب این ارزش‌گذاری، ارزش بالاتر 
لیگ ۲ ژاپن نسبت به ایران است؛ این لیگ با ۱۷۹ میلیون یورو در 
جایگاه پنجم قرار دارد و از لیگ‌هایی چون ای‌لیگ اس��ترالیا، لیگ 
امارات و کی لیگ کره‌جنوبی جایگاه بالاتری دارد.همچنین در بین 
تیم‌های ایرانی پرسپولیس با ۱۸، استقلال با ۱۳ و سپاهان و تراکتور 
با ۱۱ میلیون یورو با ارزش‌ترین تیم‌های ایران هس��تند و تیم‌هایی 
نظیر پارس جنوبی، شاهین شهرداری بوشهر و نفت مسجدسلیمان 

کم‌قیمت‌ترین تیم‌های ایرانی حاضر در لیگ برتر هستند.

صادق کرمیار: هم دین را ضایع می‌کنند هم کتاب را!
صادق کرمیار می‌گوید: برخی از نهادها به اسم کتاب دینی، کتاب‌سازی می‌کنند و با این 
کارشان هم دین را ضایع می‌کنند هم کتاب را.این نویسنده در گفت‌وگو با ایسنا، درباره 
ادبیات دینی و کتاب‌سازی در این حوزه‌ اظهار کرد: درباره ادبیات دینی در مصاحبه‌های 
قبلی صحبت کرده‌ام و گفتن و حرف زدن دیگر فایده‌ای ندارد. اما کتاب‌س��ازی در این 
حوزه بسیار انجام می‌شود. شارلاتان‌بازی در تمام بخش‌های صنعتی و تجاری و سیاسی 
ما نفوذ کرده بود، اما چند س��الی اس��ت که در بخش فرهنگی ما هم نفوذ کرده و به نظر 
می‌رسد کسی هم نمی‌خواهد یا نمی‌تواند کاری در جهت اصلاح وضع موجود انجام بدهد.

او در پاس��خ به پرسش��ی درباره راه حل‌های پیش��نهادی برای اصلاح وضع موجود افزود: 
من اساسا انسان ناامیدی نیستم، اما در این مورد واقعا چه کاری می‌توانیم انجام بدهیم؟  
اصلا چه بگوییم؟ چه‌کسی باید جلو این‌ها را بگیرد، ما؟ حکومت؟ دولت؟ این‌ها خودشان 
کتاب‌سازی و نویسنده‌سازی می‌کنند. برای نمونه عرض می‌کنم که یک انتشاراتی دولتی 
ب��ه راحت��ی ح��ق و حق��وق مرا ضایع کرده و بدون هیچ قراردادی یکی از رمان‌های مرا به 
نام »درد« بایکوت کرده، پاس��خ‌گو هم نیس��ت و حتی به تلفن‌های من هم دیگر پاس��خ 

نمی‌دهند. اما همین انتشاراتی صدها عنوان کتاب دینی با ژست مصلحانه چاپ می‌کند. 
این‌ها مصداق آیه‌ای از قرآن کریم هستند که می‌فرماید؛ وقتی از آنان می‌پرسیم چرا در 
زمین فساد می‌کنید، در پاسخ می‌گویند، ما خودمان از مصلحان هستیم. غیر از دولت هم 
مراکز دیگری هستند که به اسم دین، خدا، پیغمبر و انقلاب بودجه‌های کلان می‌گیرند 
و کتاب‌های ضعیف و تولیدات سخیف و مبتذل بیرون می‌دهند تا به عنوان بیلان کاری 
در قبال پول‌هایی که گرفته‌اند، ارائه دهند و هرگز نمی‌اندیشند یا نمی‌دانند ‌که چه بر سر 
مخاطب می‌آید، یا اصلا برای‌شان مهم نیست.نویسنده کتاب‌های »نامیرا« و »دشت‌های 
س��وزان« س��پس بیان کرد: گروهی هم با بهره گرفتن از امکانات نهادهای حکومتی با 
نویسنده‌سازی  و کتاب‌سازی کسب درآمد می‌کنند، اما اهل هنر و فرهنگ تردید دارند که 
این‌ها دغدغه دینی و فرهنگی داشته باشند. این گروه در همه حوزه‌ها هم فعال هستند. 
در حوزه کاغذ هم همه چیز دست‌ش��ان اس��ت، در تولید و توزیع هم از نهادهای مختلف 
بودجه می‌گیرند و این کتاب‌ها را تولید و توزیع می‌کنند. بعد هم خودشان دورهم جمع 

می‌شوند و برای خودشان دست می‌زنند.
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تا دو س��ه دهه پیش هم کمتر کس��ی 
فکر می کرد ظهور و رش��د اس��تارت آپ 
ه��ا بتوان��د به عنوان یک��ی از امیدهای 
اصل��ی نجات اقتصاد کش��ورها در نظر 

گرفته شود. 
پر واضح است که ایجاد یک استارتاپ 
کار س��اده ای نیس��ت. وقتی به دقت به 
اس��تارت آپ های داخلی و بین المللی 
نگاه کنیم، شرکتهای موفقی را می بینیم 
که در س��ایه ابتکار، خلاقیت، جس��ارت 
و دوراندیش��ی کارآفرینانشان، پله های 
ترق��ی را ب��ا س��رعتی باورنکردنی طی 

کرده اند. 
سرعت رشد شرکت ها در دنیا، با ظهور 
اس��تارت آپ ه��ا دس��تخوش تحولی 
ش��گرف شده و بسیاری از شرکت های 
ناش��ناخته، در مدتی کوتاه رشد سریعی 
را پیموده و به ش��هرت کشوری، منطقه 

ای و جهانی دست یافته اند.
در فض��ای اقتصادی کنونی، راه اندازی 
یک کس��ب و کار جدید می تواند یک 
ریس��ک بس��یار بزرگ باش��د و نیاز به 
برنامه ریزی، آینده نگری، تامین منابع 
و جس��ارتی در خور دارد. توجه کنیم که 
استفاده از هریک از این ابزاها به تنهایی، 
ضامن مطمئنی برای موفقیت در کسب 

و کار نیست. 
هر قدر هم فضای عمومی جامعه، کالا 
یا خدمات قابل ارائه، در دسترس بودن 
منابع و مواد اولیه و س��ایر چالش های 
اساس��ی یک کس��ب و کار نوپا تامین 
باش��ند، تنها تا مرحل��ه راه اندازی ارائه 
خدمات یا فروش کارس��از بوده و از این 
مرحله به بعد، نیاز به همکاری تیم های 
متخصص موازی و جدید وجود دارد. 

یک��ی از مولف��ه های اصلی ش��ناخت و 
وفاداری مشتری از محصول یا خدمات، 
استفاده از تیم روابط عمومی و تبلیغات 
است. روابط عمومی و تبلیغات در کسب و 
کارهای دارای پیشینه و سابقه طولانی، 
تعریفی مش��خص دارد. ش��رح وظایفی 
که طی س��الها تلاش و ممارس��ت، به 
قدر کافی صیقل خورده و تمام ابعاد آن 

مشخص و شفاف است. 
طراحی، س��اخت، حفاظت و ارتقاء برند 
نیز یکی از اصلی ترین پایه های فروش 

و وفاداری مش��تری اس��ت؛ و شناخت و 
انتخ��اب رس��انه، س��ریعترین راه برای 
ایجاد شهرت مثبت برای برند شرکت‌ها 

است. 
دو سوال مهمی که قصد داریم پاسخی 
برای آن بیابیم این است که آیا شرکت 
ه��ای اس��تارت آپ��ی نیاز ب��ه خدمات 
رواب��ط عمومی و تبلیغات دارند یا خیر؟ 
و چ��ه نوع از خدم��ات روابط عمومی و 
تبلیغات، مناس��ب یک شرکت استارت 

آپی است؟ 
ش��رکت های استارت آپ نیز »لزوما« 
به نوعی از روابط عمومی نیاز دارند که 
در اینج��ا از آن به عنوان روابط عمومی 

استراتژیک یاد می کنیم. 
وقتی س��خن از آغاز یک کس��ب و کار 
جدید در میان باشد، با نگاهی به ماتریس 
کاربردی SWOT ) ضعف ها، قوت ها، 
فرصت ها و تهدید ها ( در می یابیم که 
چابکی، تصمیم سازی و تصمیم گیری 
سریع و بهره گیری از توان و تخصص 
و نوآوری نیروهای جوان، از نقاط قوت و 
فرصت های اینگونه شرکت هاست. در 
مقابل آن نیز محدودیت در بودجه، کم 
تجربه گی، محدودیت زمان  و سهولت 
ایجاد و رش��د ش��رکت ه��ای همکار با 
خدمات یا محصولات موازی را می توان 
به عنوان نقاط ضعف و تهدیدهای این 

گروه در نظر گرفت. 
ب��ر همین اس��اس در م��ی یابیم روابط 
عموم��ی و تبلیغ��ات در ش��رکت های 
استارت آپ نیاز به دقت و توجه خاصی 
در زم��ان بن��دی، بودجه بندی و منابع و 
سرعت دارد. به طور کلی بحث مدیریت 
منابع و بهره گیری بهینه و حداکثری از 

مزیت های رقابتی، رمز بزرگ موفقیت 
استارت آپ هاست. 

در اینج��ا ب��ه یک جمل��ه کلیدی بر می 
خوریم:  »ش��رکت های اس��تارت آپ 

بودجه و زمان محدودی دارند«
شرکت های استارت آپ رقبای بالقوه و 
بالفعل زیادی دارند یا می توانند داش��ته 
باش��ند که پیش��ی گرفتن یا خلق رقبای 
جدید در آن بس��یار محتمل اس��ت. اتاق 
فک��ر این ش��رکت ها که ی��ک مدیر یا 
متخص��ص روابط عموم��ی و تبلیغات 
اس��تراتژیک یکی از اعضای اصلی آن 
هاست، باید به صورت بی وقفه و مستمر 
در حال فعالیت و بررسی اوضاع داخلی، 
برنام��ه ریزی آینده و تحلیل بازار و رقبا 

باشد. 
شناس��ایی مش��تری و رفتارهای آن در 
روابط عمومی ش��رکت های اس��تارت 
آپی بس��یار حائز اهمیت اس��ت. پس از 
شناس��ایی دقیق رفتارهای مش��تری، 
دو رکن اصلی تبلیغات خلق می ش��ود. 
رک��ن اول محت��وا و رک��ن دوم انتخاب 

رسانه است. 
روابط عمومی استراتژیک با استفاده از 
عناصر خلاقیت و جذابیت، پرهیز از زیاده 
گوی��ی و اط�لاع کافی از محصولات یا 
خدمات، محتوا را بر اساس نیاز مشتری 
تهیه و آماده می کند. در اینجا بار دیگر 
نق��ش روابط عمومی و تبلیغات بیش از 
پیش جلوه می کند. انتخاب بهینه ترین 
روش انتقال محتوا از بین طیف وس��یع 
رس��انه ه��ا از وظایف مه��م و تاثیرگزار 
روابط عمومی اس��تراتژیک اس��ت. می 
دانی��م که در دنیای امروز رس��انه های 
بی ش��ماری وجود داش��ته و هر یک از 

صاحب��ان آن، مدعی برتر بودن رس��انه 
خود و بیشترین تاثیر بر مخاطب نهایی 
هس��تند. اما انتخاب ای��ن که محتوای 
فاخر آماده ش��ده، از چه روش��ی با بهینه 
تری��ن هزینه ممکن به مخاطب نهایی 
می رس��د، تصمیمی مهم و موثر اس��ت. 
دریاف��ت بازخ��ورد از مش��تریان نیز که 
روش های ش��ناخته ش��ده مناسبی نیز 
برای آن وجود دارد، از وظایف تیم روابط 

عمومی و تبلیغات است. 
از ی��اد نبری��م تولید محتوای کاربردی و 
انتقال آن از کارآمدترین رسانه ممکن با 
توجه به نوع و رفتارهای شناسایی شده 
از مش��تریان، باعث می ش��ود بودجه و 
زمان به عنوان بخش مهمی از سرمایه 
های اصلی شرکت های استارت آپی، به 
بهترین شکل و در بهترین زمان ممکن 
اجرایی ش��ده و از اتلاف آن جلوگیری 

شود. 
بهتر اس��ت هرگز ارتباطات رس��انه ای 
را فرام��وش نکنی��م. رواب��ط عموم��ی 
اس��تراتژیک ارتباطات رس��انه ای را با 
رس��انه ها ایجاد کرده و گس��ترش می 
ده��د. ب��ا دقت به نف��وذ و میزان اعتماد 
مردم به رسانه هنوز هم می توان از آن 
ب��ه عنوان یک��ی از قدرتمندترین روش 

های انتقال پیام استفاده کرد. 
س��اخت داس��تان های موفق در قالب 
تجربه مش��تری، یک��ی از روش هایی 
است که اگرچه بازه زمان تاثیر آن کمی 
از س��ایر روش های تبلیغات مس��تقیم 
بیشتر به طول می انجامد، ولی در دراز 
م��دت بدون هیچ هزینه جدیدی دهان 
به دهان منتش��ر ش��ده و کارایی خود را 
خواهد داش��ت. طراحی، تولید و هدایت 
انتشار این تجربیات مشتری از وظایف 

روابط عمومی است.
با این که روابط عمومی و تبلیغات، فرزند 
خردسال کسب و کار بشری است، اما در 
همین زمان کوتاه نیز توانس��ته تاثیرات 
مهمی بر آن بگذارد. به نحوی که بازی 
گردانان اصلی اقتصاد دنیا آن را به عنوان 
بازوی قدرتمند و حیاتی کسب و کار خود 

می شناسند. 
کامران طالبی 

دکترای برند و بازاریابی 

تعامل موثر استارت آپ ها و روابط عمومی استراتژیک
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